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Sprzedaz sposobem na bezrobocie.
Ale w Polsce ksztalcimy bibliotekarzy

Co taczy ludzi takich jak Steve Jobs, Henry Ford i Jerzy Owsiak? Wszyscy oni odniesli
zyciowy sukces. Stali sie legenda, zarobili fortuny lub porwali ttumy do dziatania. Co
maja jeszcze wspolnego? Kazdy z nich to swietny sprzedawca. A dopiero potem

wizjoner, biznesmen czy dziatacz charytatywny.

A jakie cechy wspdlne mieli Rembrandt, Mozart i Nikola Tesla? Byli geniuszami, ale umarli w biedzie

lub zapomnieniu. Dlaczego? Oni byli bardzo stabymi sprzedawcami.

Ludzie dzielg sie na marnych, srednich i dobrych sprzedawcéw. Ci ostatni bez wzgledu na
formalnie wykonywany zawdd czy zyciowg pasje, osiggajg najwieksze sukcesy. Niewazne czy sag
handlowcami, artystami czy politykami. Potrafig to, co musi umie¢ dobry sprzedawca: rozpoznac¢
potrzeby klienta/cziowieka i zaspokoi¢ je z korzyscig dla firmy, organizacji lub spoteczenstwa. To

wystarczy, aby radzi¢ sobie dobrze w zyciu i dokonywaé rzeczy wielkich.

Polski system edukaciji jest slepy na sprzedaz

Dobrzy sprzedawcy sensu stricte nigdy nie narzekajg na bezrobocie. Pracodawcy na nich czekajg. Wg
Komisji Europejskiej, az w 13 krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego wystepujg duze
trudnosci w znalezieniu pracownika do dziatu sprzedazy. W Polsce takze. A jesli sprzedawca nie
znajdzie wymarzonego pracodawcy to stworzy sobie miejsce pracy sam. Umiejetnos¢ sprzedazy

zapewni mu sukces w kazdej dziedzinie.

A teraz przyjrzyjmy sie kolejnej grupie: Potwér z Loch Ness, Yeti, polski sprzedawca z
wyksztatceniem kierunkowym. Co ich fgczy? Nie istniejg. Moze z Yeti i mieszkancem Loch Ness to
nic pewnego, ale co do sprzedawcy w Polsce nie ma mowy o pomyice. Czy ktos$ styszat o magistrach

sprzedazy? Niestety - w polskim systemie edukaciji ksztatcenie sprzedawcdw nie istnieje.

Dlaczego w naszym kraju nie inwestuje sie w nauczanie sprzedazy cho¢ w dziatach handlowych sg
tysigce nieobsadzonych miejsc pracy? Dlaczego, gdy prezesi firm i szefowie HR szukajg rozpaczliwie
wykwalifikowanych sprzedawcow, na uczelniach panstwowych grzejg fawy kolejne zastepy przysztych
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magistrow pedagogiki, bibliotekoznawcow i marketingowcdéw? To pytanie, ktére warto zada¢ osobom z

Ministerstwa Edukacji Narodowej i Ministerstwa Pracy i Polityki Socjalne;.

Jakie s3 skutki braku ksztatcenia sprzedawcéw w systemie edukac;ji?

1) Na rynku brak miodych oséb, przygotowanych do pracy w sprzedazy, mimo, Ze rynek ich

rozpaczliwie potrzebuje. Dopasowanie popytu i podazy zmniejszytoby bezrobocie.

2) Sprzedawcy w wielu firmach majg bardzo niskie kompetencje i brak im swiadomosci, czym jest
praca w sprzedazy. To przeklada sie na wysokg rotacje w dziatach handlowych. Tracg na tym i

sprzedawcy, i zatrudniajgce ich firmy.

3) Dzialy HR nie majg na czym oprzeé wstepnej oceny kwalifikacji zawodowych sprzedawcéw.
Jedynym kryterium pozostaje doswiadczenie i referencje — ale dziata to dopiero w przypadku oséb ze
sporym stazem pracy. Chcesz zatrudni¢ marketingowca? Szukasz kogo$, kto skonczyt marketing.
Potrzebny ci programista? Zapraszasz kandydatéw z dyplomem politechniki. A jesli szukasz

sprzedawcy? Jaki wpis w rubryce ,wyksztatcenie” bedzie odpowiedni?

4) Na rynku nadal funkcjonuja sprzedawcy dziatajgcy nieetycznie — czyli uzywajgcy w stosunku
do klientow manipulacji, dokonujacy transakcji na zasadzie zerojedynkowej — korzystnych dla

sprzedawcy, a niekorzystnych dla klienta. Nikt im nie wyjasnit, ze to zte i dla klientéw, i dla nich.

Natura nie znosi prozni

W odpowiedzi na wskazane powyzej problemy rynku pracy w obszarze sprzedazy powstata Szkota

Zarzadzania Sprzedaza, ktéra nalezy do McHayes&StewardGroup.

Szkota Zarzgdzania Sprzedazg oferuje obecnie szkolenia na dwdéch kierunkach: Zarzgdzanie Dziatem
Sprzedazy (przeznaczone dla oséb na stanowiskach kierowniczych) oraz Account Management —
Sprzedaz Doradczo-Ekspercka (przeznaczonych dla KAM-6w i sprzedawcéw). Zajecia na obu
kierunkach odbywajg sie w ramach czterech dwudniowych zjazdéw - caty cykl trwa wiec 8 dni.
Dodatkowo sprzedawcy majg dostep do platformy e-learningowej, konsultacji z wyktadowcami i Klubu

Absolwenta. Pierwsze spotkanie XV edycji szkoly odbedzie sie juz 22 pazdziernika 2015 r.
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W Szkole Zarzgdzania Sprzedazg mozna zdoby¢ najlepiej rozpoznawalny dyplomem dla
sprzedawcow i menedzeréw sprzedazy: Diploma of Practitioner in Sales. Przyznawany jest on
absolwentom Szkoty, ktérzy zdali egzamin koncowy. To swiadectwo wysokich kwalifikacji sprzedawcy
z najdiuzszg tradycjg w Polsce, ktére funkcjonuje na rynku bez przerwy od 2008 roku. Diploma of
Practitioner in Sales ma dzi$ 1500 sprzedawcéw i menedzeréw sprzedazy. Dokument ten jest dla nich

przepustkg do kariery. Rozpoznajg go dziaty HR w najwiekszych firmach.

e Czego uczg sie sprzedawcy w Szkole Zarzgdzania Sprzedazg?
e Czy sprzedazy moze sie nauczy¢ kazdy?
e Dlaczego trudno znalez¢ dobrego sprzedawce, cho¢ zarobki w tym zawodzie czesto

przekraczajg 10 tys. zt?

Zapraszamy do kontaktu. Chetnie odpowiemy na wszelkie Panstwa pytania dotyczgce realiéw pracy i

edukacji sprzedawcoéw w Polsce oraz systemu nauczania w Szkole Zarzgdzania Sprzedazg.

Kontakt:

Marek Wisniewski
McHayes&StewardGroup Sp. z 0.0.

marek.wisniewski@hayes.com.pl
tel.: 505 628 683
www.sprzedaz.edu.pl




